
 
 
 
 

  كارگاه آموزشي

  

  نياز امروز، ضرورت فردا: پژوهي آينده
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 

:ارايه دهندگان  

 دكتر سعيد خزائي

 سيد عليرضا حجازي
 
  

  

1388آبان 



٢  فردانياز امروز، ضرورت: پژوهي آينده

  

  

  بسمه تعالي

 
                                                                                                          

  

  "نياز امروز، ضرورت فردا : پژوهي آينده"رگاه آموزشي كابرنامه 

  اي نگاري منطقه راهنمايي براي آينده

  

  8138 ماه آبان

  

  سخنران  برنامه  ساعت

    كارگاهثبت نام و دريافت مستندات   30/8

    مجيد.. تلاوت آياتي از كلام ا  50/8

   زائيسعيد خدكتر آقاي   "نياز امروز، ضرورت فردا: پژوهي آينده"  00/9

 آقاي سيد عليرضا حجازي "پژوهي هاي آينده ها و روش تكنيك"  45/9

    پذيرايي و استراحت  30/10

  سعيد خزائيدكتر آقاي  "اي نگاري منطقه راهنماي آينده"  50/10

   پرسش و پاسخ  35/11

    نماز و نهار  00/12

        
 
 
 



٣  فردانياز امروز، ضرورت: پژوهي آينده

  

  

  

  

  

 پژوهي در يك نگاه  آينده

  

هاي جامع و مانع، يگانه و معين براي ترسيم  ي توصيف ي و مهندسي همواره به ارايههاي فن كارشناسان حوزه

شوند، در پي يافتن چنين  اند، و همواره زماني كه با موضوعات و يا مفاهيم روبرو ميهر مفهوم عادت كرده

لازم برخوردار پژوهي با مرزهايي نامشخص، مفاهيم از دقت  اما در دانشي، مانند آينده. هايي هستند توصيف

با گذري .  به موضوعات است]1[نگر ها نيازمند دارا بودن نگاهي كل نبوده و درك معاني و مفاهيم در اين حوزه

و يافتن صدها و حتا هزاران توصيف ... ، پژوهش  اجمالي به تعريف مفاهيمي چون فرهنگ، علم، انديشه، آينده

  . شود نين نگاهي به روشني اثبات ميو ديدگاه گوناگون و حتا متناقض، ضرورت داشتن چ

پژوهي رسيده  در اين مجال سر آن داريم كه با تبيين چارچوب اين دانش به توصيفي جامع و مشخص از آينده

به همين سبب، براي ايجاد . هاي اين دانش راهبردي را فراهم سازيم و بستر لازم براي معرفي رويكردها و روش

هايي كه در آينده مرور  رگمي در برقراري ارتباط با مطالب مفاهيم و آموزهادبياتي مشترك و پرهيز از سرد

پژوهي از ديدگاه كارشناسان مختلف بررسي شده تا با نگاهي  خواهد شد، ضروري است چارچوب توصيف آينده

  . نگر بتوان به تعريفي واحد، جامع و مشخص از اين دانش رسيد كل

دستانه است و انسان  اي آگاهانه، عاملانه و پيش ن به آينده، به شيوهپژوهي دانش و معرفت شكل بخشيد آينده

يكي از . كند آور محافظت مي هاي سرسام را از غافلگيري در برابر توفان سهمگين تغييرات و پيشرفت

پژوهي آن است كه آينده محتوم و قطعي نيست، و پديد آمدن آن بستگي  هاي اساسي آينده فرض پيش

پژوهان باور دارند كه  ها است و آينده پژوهي، همواره سخن از آينده در آينده. ها دارد ي انسان دهواسطه به ارا بي

ي مطلوب را بايد طراحي و  هايي متفاوت وجود دارد و آينده اي، آينده فرا روي هر فرد، سازمان و يا جامعه

  . معماري كرد

خلق . ي خود ترسيم كند ا براي سازمان و يا جامعهاي مطلوب ر آموزد كه چگونه آينده اين دانش به انسان مي

اي هوشمندانه و مرجح را فراهم  ي راهنمايي است كه تدابير لازم براي رقم زدن آينده چنين تصويري، ستاره

گاه نبايد انتظار  هاي ترسيم شده از عدم قطعيت برخوردارند و هيچ آينده. نماياند  را از بيراهه مي سازد و راه مي
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تر و    امروز را خردورزانه توان اقدام و تصميم اما با اين رويكرد مي. كه به طور كامل محقق شوندداشت 

  . تر ساخت هوشمندانه

هاي  ي مطلوب، ارزش پژوهي معتقد است در فرايند خلق و تصويرپردازي آينده  آينده]2[دانش ارزش بنيان

توان به  اي كه آينده از ديد جوامع گوناگون، مي گونهحاكم بر جامعه از نقشي انكارپذير برخوردار هستند، به 

اي آرماني و توصيف جزييات  توانند با ترسيم آينده مسوولان هر جامعه مي. هايي متفاوت ترسيم شود شيوه

اين رويكرد در .  از آينده را تحت تاثير قرار دهند مطلوب و دلچسب آن، روند ترسيم و تصويرپردازي جامعه

ي امنيت به ابزاري  پژوهي را در عرصه آينده سبب رقابت بين جوامع گوناگون شده است و آيندهفرايند برپايي 

تواند سلاحي نرم براي  ي مطلوب، مي هايي از تصوير آينده پنهان نگه داشتن قسمت. كارآمد مبدل ساخته است

  . پيشي گرفتن از رقيبان تلقي شود

آموزد چگونه به  پژوهي دانشي است كه به انسان مي ، آيندهتوان گفت تكلف مي در يك كلام و در توصيفي بي

ترين دشواري شده و بيشترين سود را به چنگ  هاي مبهم برود و در اين رويارويي دستخوش كم  مصاف آينده

پژوهي دانش و رويكردي اسرارآميز و جادويي براي اظهارنظر پيرامون آينده نيست، حتا توجه انسان  آينده. آورد

  . سازد آميزتر مي تر و در نتيجه موفقيت  ه را خردورزانهبه آيند

هاي  پژوهي در گفتمان فرايندهاي گوناگون آينده. پژوهي، فرايند محور بودن آن است هاي آينده يكي از ويژگي

هاي اجتماعي  سازي و ايجاد جريان ي خود سبب فرهنگگيرند كه به نوبه اجتماعي معطوف به آينده شكل مي

هاي زماني مشخص   اين فرايند، پيوسته در برهه. شود  تحقق باورهاي مطلوب در سطح جامعه ميدر راستاي

  بخش آينده ارايه  هاي الهام اي از ديدمانهاي تازه  گيرد تا نسخه مورد بازنگري قرار مي) حدود سه تا پنج سال(

پژوهي و بررسي نگرش  زبيني آيندهفرايندهاي با. هاي نادرست پيشين شوند هاي تازه جايگزين گمان و احتمال

پذيري  بلند مدت، ذهن نيروهاي سياستگزار را از انجماد احتمالي رها ساخته و به گسترش خلاقيت و باور

ي مطلوب وابسته  ارزش پژوهش پيرامون آينده، به تحقق كامل آينده. كند هاي ملي و سازماني كمك مي آرمان

     .هاي بلند مدت و كوتاه مدت است ريزي دهي برنامه م حال و جهتنيست، بلكه سودمندي آن به بهبود اقدا

بيني و  اين دانش برخلاف طالع. پژوهي دانشي است كه در آن عقلانيت و تكرارپذيري حاكميت دارد  آينده

ي آينده، از ابزارهاي علمي و منطقي  گيرند براي مطالعه گويي كه از ابزارهاي جادويي و شهودي بهره مي غيب

تواند از  پژوهي، مي شناسي علمي آينده ي سطح آشنايي خود با مباني و روش هر كسي به اندازه. گيرد ري مييا

  . برداري كند اين دانش بهره
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ي رويدادها و روندهاي كنوني  يافته و پيوسته  پژوهان براي مطالعه و تحليل آينده سرگرم بررسي نظام آينده

.  ابزار تحقق اين خواسته هستند پژوهي جعبه هاي آينده فنون و روش. هاي آينده هستند براي ترسيم صحنه

پژوهان به  هايي هستند كه آينده هاي ديگر، و برخي روش پژوهي برگرفته از دل دانش هاي آينده برخي از روش

هي پژو ي ابزار آينده ها مانند در اختيار داشتن جعبه هر چند فراگيري اين روش. اند اين منظور پديد آورده

. ها تنزل داد اي از روش پژوهي را تا سطح مجموعه ي آينده گاه نبايد ارزش و دانش گسترده است، اما هيچ

بر همين . سواري است و تنها راه ياد گرفتن اين مهارت، قيام به عمل است پژوهي به مثابه دوچرخه آينده

بايست  ني نظري، در ميدان اجرا ميپژوهي نيز افزون بر آشنايي با مبا قياس، براي فراگيري دانش آينده

  .هاي عملي آن را نيز به چنگ آورد مهارت

ي  پژوهي برپايه هاي آينده شود كه اغلب روش پژوهي مشخص مي هاي رايج آينده با نگاهي عميق به روش

امر اين . ها استوار است نظران و كاستن واگرايي بين اين انديشه برخورداري از ديدگاه، انديشه و راي صاحب

ي خود گام نخستين  اين وحدت نسبي به نوبه. شود نظران مي سبب پيدايش وحدتي نسبي در بين صاحب

  . آيد ي مطلوب به شمار مي رسيدن به آينده

شود و  پژوهي دانشي نرم تلقي مي آينده. عوامل اجتماعي نيز نقش بسزايي در سامان يافتن اين دانش دارند

برداري و  به ديگر عبارت، بهره. برداري است ي توليد، ترويج و بهره مرحلهكاربست آن نيازمند توجه به سه 

ـ فرهنگي جامعه نياز دارد تا پشتيباني هاي فكري پژوهي به ايجاد و تقويت زيرساخت برخورداري از دانش آينده

باور هستند بسياري بر اين . هاي گوناگون جامعه به عمل آيد مطلوبي از مطالعات ژرف و همه سونگر در حوزه

. پژوهي را به كار گرفت و به موفقيت آن نيز اميدوار بود توان در هر سطحي آينده كه با فراگيري چند روش مي

ي وسيعي از افراد و  پژوهي به ايجاد مشاركت و تعامل در گستره اين در حالي است كه تضمين موفقيت آينده

هاي اجتماعي  ها و جريان  و تعاملي نيازمند گفتمانها در جامعه بستگي دارد و ايجاد چنين مشاركت سازمان

گرا و جريان فكري آينده انديشي در كشور شكل نگيرد، بصيرت   ي آينده براي همين، تا زماني كه انديشه. است

     .كند اي ناشدني جلوه مي پژوهي خواسته عمومي مردم در نگاه به آينده افزايش نيافته و كاربست دانش آينده

بخشد و گير بهبود مي اي چشم پژوهي، كيفيت كلي و تفكر جمعي را به شيوه رفت و دانش آيندهگسترش مع

در . سازد هاي فردي و ملي مهيا مي ي ارزش تر فرهنگ اميد بر پايه زمينه را براي ظهور و بروز هر چه گسترده

ترين  يد به عنوان بزرگهاي جهاني است، اهميت فرهنگ ام هاي فرهنگي محور رقابت دنياي امروز كه رقابت

پژوهي و  پيدايش شناخت نسبت به مفاهيم آينده. شود ي اجتماعي جامعه، بيش از پيش آشكار مي سرمايه

هاي علمي و تحقيقاتي  دهي ظرفيت معرفي كاربردهاي آن در ميان اقشار مختلف جامعه، فعال سازي و جهت
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ي مطلوب  دبيات مشترك در راستاي ساختن آيندهسازي اجتماعي و ايجاد زبان و ا در اين حوزه، به جريان

هاي فرهنگي  ي خودباوري، تقويت زيرساخت ي اين عوامل، گسترش روحيه مجموعه. يابد كشور فرجام مي

ساز و تعميق فرهنگ اميد در ميان آحاد مردم در راستاي بهبود و ارتقاي عملكرد شغلي و كيفيت بهتر  آينده

  .نبال خواهد داشتزندگي شخصي و اجتماعي را به د

هاي معطوف به هاي علمي و ايجاد گفتمانپژوهي دانشي خردمندانه است كه با كمك روشدر يك كلام، آينده

 دستانهگيري پيشپژوهي دانش تصميمآينده. آينده، و ترسيم تصويرهاي بزرگ آينده، رفتار امروز را تقرير كند

  .است

 

[1] . Holistic  

[2] . Value - Based 
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 ها پژوهي، مفاهيم و ضرورت آينده

  

“ حال” خاطراتي از آن در هزارتوي ذهن بر جاي مانده است،            گذشته ديگر در دسترس نيست و تنها      

تابد؛ آينده تنها چيزي اسـت كـه    ترين تأثيري را برنمي  رمنده و گريز پا در گذر است، و كوچك       نيز

  .براي ما باقي مانده تا در آن و با آن زندگي كنيم

   

آسـا از راه      گيركننده و بـرق     چنان غافل تغييرات  . ي تحولات شگرف و پوياييِ شتابنده است        جهان معاصر، عرصه  

هاي سياسي امنيتـي و       اي درنگ مي تواند به بهاي گزاف غافلگيريِ راهبردي در عرصه            رسند كه حتي لحظه     مي

هـا و تحـولات و        دسـتنامه   هـاي روشـن آينـده، آگـاهي اذ رونـدها پـيش              ترسـيم ديـدمان   . اقتصادي تمام شود  

در ايـن محـيطِ     . عه و سازماني را در يافتن بهترين راهها توانـاتر سـازد           تواند هر جام    گيري به هنگام، مي     تصميم

ثباتي و آكنده از عدم قطعيت، تنها رويكرد و سياستي كه احتمال موفقيت و كامروايي دارد، تلاش                   سرشار از بي  

ل گر چه اين تلاش همواره با خطرپذيري فراوان قـرين بـوده اسـت، امـا بـه هـر حـا       . براي معماري آينده است 

  .گر بودن تحولات آينده است تر از نظاره پذيرش اين مخاطره، به مراتب عاقلانه

تجـويزي را ذوب كـرد و انـسان      هـاي  انگاره، الگوها و قالب ي تاريخ با طلوع خويش يخ  خورشيد سومين هزاره

نـي او از آينـده   امـا دلواپـسي عميـق بـشر و نگرا         . ها و پندارهاي خويش را بر باد رفته ديد          معاصر تمامي داشته  

  آيا آينده، تداوم حال و گذشته خواهد بود؟: برجاست همچنان پاي 

ايـن عطـش    . ي كـشف آينـده و رمزگـشايي آن بـوده اسـت              انسان همواره بر اسـاس كشـشي درونـي، شـيفته          

  . و كيفيت بقا در آينده بوده است ناپذيري انسان ناشي از نياز عزيزي او به كشف روابط چيستي سيري

اي متقن و علمي     هاي گوناگون اين امكان را براي انسان فراهم ساخت كه به شيوه             وم و گسترش فناوري   رشد عل 

ي نويني پديدآمد كـه هـدف آن          از همين روي در تحقيقات اجتماعي رشته      . ي جهان هستي بيانديشد     به عرصه 

  .مطالعه و بررسي آينده بود
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اين رشته در صـدد اسـت تـا         . ي ممكن، محتمل و بهتر است     ها  پژوهي در پي كشف، ابداع و ارزيابي آينده         آينده

ترين آينده به مـا كمـك         گذاري مطلوب   روي ما قرار دهد و در گزينش و بنيان           مختلف را پيش   ]1[“هاي  گزينه”

  .كند

  پژوهي ضرورت آينده. 1

دخالـت انـسان در ايـن رونـد موجبـات           . بيني و انقياد هستند     بسياري از حوادث و رويدادهاي آينده قابل پيش       

اما در اغلب موارد اشتغال به زمان حـال و تـلاش در جهـت رفـع        . تغيير و تحولات مطلوب را ايجاد خواهد كرد       

نده بيانديـشند؛ حـال آنكـه مـشكلات     گيرندگان به آي شود كه مديران و تصميم مشكلات موجود، مانع از آن مي  

تـر،    بـه بيـان روشـن     . شـود   ناميـده مـي   “ زمان حال ”اي بوده است كه اينك        كنوني ناشي از عدم شناخت آينده     

ناگفته پيداست كـه    . ي آينده است    ترين دليل براي انديشيدن پيرامون درباره       ها و مشكلات كنوني، موجه      بحران

  .اختن به موانع و مشكلات، قبل از بروز آنها به شكل بحران استي قهري نپرد هاي امروز نتيجه بحران

تحـولات  . سـازد، در سـرعت تحـولات نهفتـه اسـت            ناپـذير مـي     عامل ديگري كه پرداختن به آينده را اجتنـاب        

ي فناوري، معرفتي و روند شتابناك جهاني شـدن   هاي شگفت در حوزه آور عصر حاضر، ناشي از دگرگوني   حيرت

كند، زيرا تحول فنـاوري بـه         ترين نقش را در ايجاد چنين فضايي ايفا مي           تحول در فناوري عمده    شايد. باشد  مي

  .مثابه تغيير در شئون و ابعاد مختلف زندگي است

هـا،    هـا و گزينـه      بايد توجه داشت كه حضور عاملانه در روند تحولات آينده، كاهش تهديدات و افزايش فرصـت               

  .سازد گري در رخدادهاي آينده را فراهم مي است كه امكان كنشپژوهانه  نيازمند رويكردي آينده

  پژوهي ها و مفروضات آينده ويژگي. الف

پژوهي  هاي آينده ي اخلاقي آن نيازمند تشريح ويژگي      ارائه تصويري جامع و مانع از آينده پژوهي و تعريف حوزه          

اي مشخص خواهد     پژوهي را تا اندازه     هاطلاق اين قيدها حد و حصر آيند      . ي مفهومي و ماهوي آن است       در حوزه 

  :ساخت

  .است“ روشي”پژوهي بيش و پيش از آنكه مبحثي محتوايي باشد، ناظر بر مسائل  آينده. 1

  .اي مختار است ها، متعدد و متكثرند و انسان در انتخاب آن تا اندازه آينده. 2

پـذيري    و جريان نويني باشـد، زيـرا در شـكل         تواند روند     ي خطيّ گذشته و حال نيست؛ مي        آينده الزاماً ادامه  . 3

  .آينده عوامل متعددي دخالت دارند
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بينـي   ي آينده، مديريت روندها، انطباق با شرايط بقا و رشد، احراز آمـادگي بـراي مـوارد پـيش           هدف مطالعه . 4

كـان  هاي محتمل، گزينش بهتـرين و در صـورت ام           پژوهي كشف آينده    به عبارت ديگر آرمان آينده    . نشده است 

  .معماري آن است

اي   گويي دال بر ترسيم آينده      پيش(بيني آنهاست     گويي رخدادهاي آينده نيست، بلكه پيش       پژوهي پيش   آينده. 5

آينده به طور قطع و يقين در تمامي ابعاد تعيين نشده اسـت،             ). ي احتمالي نسبي است     بيني ارائه   قطعي و پيش  

  .شود حال اتخاذ ميهايي است كه در زمان  بلكه وابسته به تصميم

  .واسطه دارد ها در آن تأثيري مستقيم و بي اي است و تحول علوم و فناوري پژوهي موضوعي بين رشته آينده. 6

  .پژوه تأثير مي پذيرد پژوهي به شدت از نظام ارزشي و نگرشي آينده آينده. 7

سـازان،   هاي مختلفي است كه تـصميم  ريزي براي آينده نيست، بلكه ترسيم بديل  پژوهي به مثابه برنامه     آينده. 8

هـا    پژوهي قـصد دارد در جهـت كـاهش عـدم قطعيـت              از همين روي آينده   . يكي از آنها را انتخاب خواهند كرد      

  .ها را مديريت كند تر، عدم قطعيت بكوشد و يا به بيان روشن

هـاي محتمـل و مـرجح         يندهپژوه به بررسي آ     هنگامي كه آينده  (اي از علم و فناوري است         پژوهي آميزه   آينده. 9

پـردازد، در   هاي عقلاني مي پردازد، روشي علمي را اتخاذ كرده و هنگامي كه به طراحي آينده بر اساس روش           مي

  ).اي از فناوري اجتماعي وارد شده است قالب گونه

  :نظر از موضوع آن مبتني بر محورها و مراحل ذيل است پژوهي صرف  اهداف آينده  .10

  ها ولات، تهديدها و فرصتشناسايي تح ·

  بررسي و تحليل تحولات· 

  انداز ي چشم سناريوسازي و ارائه ·

  انداز بهتر شناسايي چشم ·

  .انداز تلاش براي نيل به بهترين چشم ·

  پژوهي اصول آينده. ب

  .رداز همين روي قابليت تغيير و دگرگوني دا. آينده امري مسلم و قطعي نيست و از پيش تعيين نشده است . 1

  .هاي ما است تصوير مرجح ما از آينده، تابعي از ارزش. 2

  .سازي است تصوير و تصور آينده بستر مناسب تصميم. 3

  پژوهي هاي آينده روش. پ
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تحليـل رونـد،    . باشـد   هـاي بـديل مـي       ي آينـده    هاي محتمل و ارائه      اين روش مبتني بر آينده     :تحليل روند . 1

 جسته و به ارائـه تـصويري از       هاي گذشته و حال به عنوان دستمايه بهره         ههمانگونه كه از نامش پيداست از داد      

  .اين شيوه ارتباط زيادي با عوامل سببي ندارد. پردازد آينده مي

 بررسي   در اين روش، تأثير متقابل رويدادها و روندها بر اساس يك ماتريس دو بعدي            :روش تأثير متقاطع  . 2

مطالعه در ماتريس بر روي محورهاي افقي و عمودي قرار گرفتـه و احتمـال      رويدادها و روندهاي مورد     . شود  مي

  .گيرد وقوع آنها مورد بررسي قرار مي

ي   در ميان خبرگان پيرامون روندها يا تصويرهاي آينـده        “ اجماع” هدف اين روش، دستيابي به       :روش دلفي . 3

  .يك موضوع است

سازد تـا فرآينـدها و روابـط علّـي            متوالي ما را قادر مي    ي رويدادها و روندهاي        مطالعه :روش سناريوسازي . 4

منـدي و امكـان    كشف روابط و فرآيندهاي عليّ سببي به معناي تشخيص نظام . حاكم بر آنها را استخراج نمائيم     

  .سازد دخالت در اين رويدادها و روندها را فراهم مي

حلـه بـه مرحلـه روي دهـد و چـه        سناريوها بايد مشخص نمايند كه چگونه ممكن اسـت وضـعيتي فرضـي، مر             

سناريوسازي . هايي براي هر كنشگر و در هر مرحله براي ايجاد تغيير و تحول مرجح در فرآيند وجود دارد                   بديل

شـود و   هـا ترسـيم مـي    در اين شيوه شرايط مختلف براي اجراي سياست. ريزي است  كمك مناسبي براي برنامه   

  .ها نايل آيند به بهترين گزينهتوانند در شرايط پيچيده  ريزان مي برنامه

  پژوهي سطوح آينده. ت

هاي مختلف دارد، بـسته بـه    اي است و كاربردهاي فراواني در حوزه پژوهي يك دانش بين رشته  از آنجا كه آينده   

هاي آينده پژوه، داراي سطوح متفاوتي است، ريچارد اسـلاتر ايـن         موضوع مورد مطالعه، روش مطالعاتي و ارزش      

  :بندي كرده است نين تقسيمسطوح را چ

پژوهـي    آينـده .  اين شيوه مبتني بر مفروضات حـاكم بـر روابـط اجتمـاعي اسـت               :پسند  پژوهي عامه   آينده.1

كند و معتقد است آينـده بـا    اي ناخودآگاه از وضعيت موجود دفاع مي پسند، ابتدايي و ساده است و به گونه        عامه

حافظه كار بوده و در عين حال بيش از حد مبتني بر فناوري اسـت          اين روش م  . شود  علم و فناوري بنا نهاده مي     

  .و اغلب فاقد مفروضات لحاظ شده است

اين روش اخير تلاش دارد با شناسايي و تعريف مشكلات و موانع، بـراي آنهـا                : پژوهي مسئله محور    آينده. 2

  .هايي، هر چند ظاهري و غيرمتقن ارائه نمايد حل راه
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در روش  . هـا دارد    ها، تـصورات و پـارادايم       اي به تحليل فرضيه     اين روش اهتمام ويژه   : ديپژوهي انتقا   آينده. 3

هـاي     مختلف فرهنگي و سنت     هاي  انتقادي پس از مطالعه و بررسي بر روي محورهاي ياد شده، تأثير سوگيري            

  .گيرد تحقيق بر كار پژوهش آينده، مورد توجه قرار مي

هاي ما ريشه در      كوشد تا ثابت كنيد كه مشكلات وگرفتاري        ين روش مي   ا :پژوهي معرفت شناسنامه    آينده. 4

بينـي در   هاي نهفته و غيرقابل پـيش  ها نيز از دگرگوني حل نگرش ما به جهان و راههاي شناختي ما داشته و راه        

  .شود اين سطح ناشي مي

  خواهيم؟ پژوهي چه مي از آينده. 2

بايـد توجـه    . ي كشورها و ملل قرار گرفتـه اسـت          ه پژوهي به مثابه علم و فناوري، مورد مداقه و توجه همه           آيند

. انـد  اندازهاي خلق شده براي صدور به كشورهاي در حـال توسـعه       داشت كه بسياري از تصويرهاي آينده، چشم      

در . انـد  ي ملـي درك نكـرده    ك وظيفـه  ي ي   آيند و يا ضرورت آن را به منزله         پژوهي برنمي   ي آينده   كه يا از عهده   

گردد، حاوي و     هاي تفكر غربي ترسيم مي      ترين حالات، تصويرهاي فراهم آمده از آينده كه در كانون           بينانه  خوش

  .هاي غربي و نافي منافع ملي كشورهاي در حال توسعه است ناقل ارزش

هـداف و منـافع ملـي خـود آينـده را      هاي تفكر با شناخت نياز حياتي كشورهاي جنوب، بـر اسـاس ا             اين كانون 

پژوهي به مثابه فرصـت ملـي را          درك اين حقيقت، بار ديگر ضرورت توجه به آينده        . زنند  ترسيم كرده و رقم مي    

  .كند به ما گوشزد مي

 

[1]. Alternative 
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 كنيم؟ سازي  ي دور دست را شبيه چرا بايد آينده

   

در دوران كودكي هر گاه كاري را كه بايد انجام مي داديم، بر اثر غفلت يا بازي گوشـي فرامـوش مـي كـرديم و        

علاج ”:انجام نمي داديم و به پيامدهاي آن دچار مي شديم، بزرگترها عبارتي قديمي اما آشنا را به ما مي گفتند                   

هاي انسان معاصر اين است كه       ايم كه يكي از مهمترين پرسش      و امروز دريافته   “!واقعه را پيش از وقوع بايد كرد      

  توانند با در نظر گرفتن منافع خودشان، براي زنده ماندن در آينده اقدامي جدي كنند؟  هاي كنوني مي آيا نسل

ان يك انگيزه ناآگاهانه براي از بين بردن خودمان داريـم           گويند كه ما در درون خودم       پژوهان مي   برخي از دانش  

 ي نـابودي   جالبتر اين كه حتا برحي معتقدند لحظه. شود و سبب نابودي نسل بشر مي شود كه نهايتاً موفق مي   

هـايي    برخي از مردم نيز معتقدنـد كـه قـدرت         ! ايم جهان، درست همان زماني است كه ما به اوج تكامل رسيده            

بنـا  .  ها به ما كمك مي كنند تا موفق شويم و بر دنيا تسلط يـابيم                 كنند و اين قدرت     ما محافظت مي  نامرئي از   

اما بقيه از اين هراس دارند كه اگـر   . براين باز هم زنده خواهيم ماند و بر روي اين كره خاكي دوام خواهيم آورد              

اي كـه ديگـر جـايي برايمـان قابـل سـكونت         ما خانه خود يعني اين دنيا را تغيير دهيم يا آلوده كنيم به گونـه  

آميز با يك جسم آسماني براي كره زمين در پـيش            نباشد، يا اين كه يك بيماري ويروسي يا يك برخورد فاجعه          

باشد؛ آن وقت مهار واقعيتي كه با آن رو به رو خواهيم شد، چندان ساده نخواهد بود و بايد از هم اينـك كـاري         

  .انجام دهيم

كه ما بينش، توانايي، انگيزه و ميل آن را داريم كه بـراي موفـق   ) يا حداقل اميدوارند(كنند    رض مي اكثر مردم ف  

هـا   اما چه اين كار را انجام دهيم و چه نـدهيم، انـسان            . شدن و ادامه حيات؛ هرچه را كه لازم است انجام دهيم          

  .كنندتوانند در هر كدام از اين سناريوها نتايج آن را در ذهن خود تصور  مي

كننـد، يكپارچـه سـازند؛ ولـي بـراي              توانند تمام عناصر آنچـه را كـه مطـرح مـي             ها نمي   سازي  اگرچه اين شبيه  

. شوند و يا براي مدلسازي اوضاع، و انواع سـناريوها كـاربرد دارنـد    كار گرفته مي مدلسازي از رخدادهاي آينده به   

  .اند، قرار دارد بيني نشده پيشهاي آينده كه  ها پيوسته تحت تأثير پيشرفت هدف اصلي آن
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اگر بـه خودمـان   . سازي كند تا بتواند جلوي آن را بگيرد اگر نسل بشر قرار است زنده بماند، بايد فجايع را شبيه        

. ايم  اجازه دهيم كه سياره خود را آلوده كنيم؛ شرايط لازم براي پراكنده شدن يا نابودن شدن خود را مهيا كرده                   

اي را در دنيا بخش كند، ايـن امـر رخ         ي هسته    راديواكتيوي حاصل از يك جنگ يا حادثه       اگر جو زمين آلودگي   

اما امكان عدم انتشار هوا وجود ندارد زيرا به طور كلي نمي توان هوا را قرنطينه نمود زيرا تغييـرات                    . خواهد داد 

  . ر داردها، كالاها و خدمات در نقاط مختلف دنيا استمرا جوي، باد، حمل و انتقال انسان

هـاي مرگبـار را مـشخص كنـيم، جـدا كنـيم و                هاي تجربي نياز خواهيم داشت تا ارگانيسم        سازي   به شبيه   قطعاً

براي جلوگيري يا كاهش آثار برخورد يك سياره كوچـك بـا منظومـه خورشـيدي يـا زمـين چـه                    . خنثي كنيم 

ي يك جسم آسماني خطرناك را ضـمن          بيني شده   توانيم مسير فعلي يا پيش      توان انجام داد؟ ما مي      كارهايي مي 

يكي از پيشنهادها حاكي از اين اسـت كـه          . سازي كنيم   استفاده از مشاهدات فضايي و يا محاسات رياضي، شبيه        

اي با چاشني پرتاب شود تا جسم آسماني در حال نزديك شـدن   شونده با يك كلاهك هسته يك موشك هدايت  

سـازي اسـت مـردم       اين كار نيز نيازمند شبيه    . مين در خطر نباشد   را منهدم كند يا مسير آن را عوض كند كه ز          

توانند از نـابود شـدن نـسل بـشر       مي توانند برخورد را باز دارند و صرفاً ممكن است به اين نتيجه برسند كه نمي 

يـن  تنها چاره كـار ا    . باشد  كننده اين برخورد مي     سازي آثار ممكن تخريب     اين كار نيازمند شبيه   . جلوگيري كنند 

هاي هوايي در تمام       شايد با صدها هزار پناهگاه براي حمله        است كه تا حد ممكن از زندگي انسان حمايت شود؛         

. هاي حمايتي؛ و يا متمركز شدن بر اينكه افراد كافي زنده بمانند تا نسل بشر منقرض نشود                  زمين يا ديگر روش   

  ريزي شده نـسل مـا را مجـدداً          الم و از پيش برنامه    هاي س   شايد به اندازه كافي؛ مواد ژنتيكي حفظ شود تا ربوت         

سـازي اسـت؛ و تمـام ايـن      وجود بياورند ـ يك سـناريوي نـه چنـدان اميـدبخش كـه مـستلزم انـواع شـبيه          به

. ي ما با خطر از هر زمان ديگري كمتر شـده اسـت   ها درست زماني دارد روي مي دهد كه فاصله         سناريوپردازي

  .ي مرگبار هستيم ريزي و انتظار براي يك واقعه رنامهخود نمي دانيم كه در حال ب

باشـد؛ ممكـن    ي يك نيروي ماوراء طبيعت يا به دسـت خـدا مـي    هايي كه معتقدند آينده انسان تحت سلطه  آن

اي نـدارد؛ چـرا كـه مـردم سـعي دارنـد چيـزي را عـوض كننـد كـه                    ها فايـده    ريزي  است بگويند كه اين برنامه    

 ي   ي وجود انسان بـر روي ايـن كـره          توان انجام نداد؛ زيرا لازمه        ريزي را نمي    اين برنامه اما  . ناپذير است   اجتناب

خاكي همين برنامه ريزي است، در غير اين صورت چه تفاوتي ميان انسان و ديگر جـانوراني كـه بـر روي ايـن                        

يي كه هـم معتقدنـد      ها  براي آن . باشد  زمين زندگي مي كنند، وجود دارد؟ و يك بعد مهمتر در رفتار بشري مي             

ها محكوم به نابودي هستند؛ هر چه كه بقيه در اين گير و         آينده از پيش تعيين شده است و هم معتقدند انسان         

  .معناست دهند پوچ و بي دار انجام مي
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هايمان را توسعه ندهيم ولي نـه از راه اينكـه هـر     توانيم موفقيت گويند مي رسيم كه مي هايي مي و بالاخره به آن  

ريـزي   اي كه ممكن است، برنامـه  بلكه به بهترين نحو عاقلانه... ز را به حال خود رها كنيم، تصادفي بدانيم و           چي

شايد قادر به ادامه حيات بـا  . اي كه دوست داريم موفق شويم و يا شايد نشويم         شايد به آن اندازه   . را انجام دهيم  

دهـد، باشـيم يـا شـايد هـم         كنيم رخ مي    ن زندگي مي  وجود وقايع غيرمنتظره يا فجايعي كه در دنيايي كه در آ          

توانيم آنچه را كه بـه   اند، مي   هاي زيادي كسب كرده     اما همانند موجوداتي كه خودآگاه هستند يا آگاهي       . نباشيم

ايـن جهـان نيازمنـد تفكـر سـازمان يافتـه،            .  ماندن ما در آينده اسـت انجـام دهـيم           نفعمان است و باعث زنده    

دام جمعي است كه هنوز در اكثر كشورها حاصل نشده است ـ اما كم و بيش در سـطح جهـاني    ريزي و اق برنامه

ريزي است، البته اگر هـدف، رسـيدن بـه همكـاري جهـاني         سازي بخش ضروري اين برنامه      شبيه. شود  ديده مي 

و تفـاهم  همكـاري  . ريزي معنا و مفهوم خواهـد يافـت   هاي جهاني باشد؛ آن وقت اين برنامه         جهت رفع اختلاف  

هـاي جهـاني،    خواهند شانس زنده ماندن خود را بـا وجـود بيمـاري           قطعاً لازم خواهد بود، به ويژه اگر مردم مي        

  .حوادث تروريستي و يا برخورد اجسام آسماني؛ افزايش دهند
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 پژوهيحاكم بر آيندهسنت : نگاريآينده

   

 ]1[محوربيني شامل يك مجموعه فرايند خبرهپيش. ني آغاز كردبيپژوهي در ابتدا كار خود را با پيشآينده

رو ي پيشو هيچ هدفي را براي تغيير در آينده. كند ، بحث مي              ي آيندهزني دربارهاست كه با حدس و گمانه

بيني پيش. ي آن اثر انگيزشي نيز در ميان مردم جامعه يا كاركنان سازمان نداردكند كه در نتيجهبال نميدن

گيران ابزاري براي كمك به فرايند هاي تصميمدادن به پرسشبه خودي خود ارزشي ندارد، بلكه با پاسخ

بيني كه هر پيش.  بستگي داردبيني به ميزان سودمندي آن هنگام اخذ تصميمارزش پيش. گيري استتصميم

  .  كه در آينده چه رخ دهد، امري مفيد استكيفيت تصميم را بهبود بخشد، صرف نظر از اين

 70ي پژوهي است اما از دهههاي مهم و كليدي آيندهبيني، همچنان يكي از حوزهكه امروزه پيشبا وجود اين

رود، و  بيني محض فراتر مي نگاري از پيش آينده. بديل شدپژوهي تنگاري به سنت حاكم بر آيندهميلادي آينده

پژوهان به دنبال تغيير در آينده و برپايي جا آيندهدر اين. ي مطلوب معطوف استبه طراحي و معماري آينده

هاي نگاري فرايندي است مبتني بر گفتمان طبق تعريف، آينده. هوشمندانه و تاحدي دلخواه آينده هستند

ي  هاي مختلف و نمايندگان همه هاي زيادي از خبرگان رشته وف به آينده، با حضور گروهاجتماعي معط

نگاري مبناي نتايج آينده. جانبه و بلندمدت از آينده اندازهاي همه نفعان يك موضوع و به منظور خلق چشم ذي

ها در فرايند انجام سازماني افراد و نگاري مشاركت گستردهدر آينده. دهند ريزي راهبردي را تشكيل مي برنامه

بررسي شده و ... شود آينده از منظرهاي گوناگون اجتماعي، اقتصادي، فرهنگي وكه سبب ميآن، علاوه بر آن

ي مطلوب را در بخشيدن به آيندهشود، انگيزه و باور عمومي را براي شكلكارهاي معماري آينده ارايه ميراه

ها سالاري دولتنگاري شاخصي از مردم در آيندهزان مشاركت گستردهامروزه مي. كندسطح وسيعي ايجاد مي

  .رودگزاري عمومي به شمار ميي سياستدر حوزه

هاي دولتي و خصوصي از اهميت  اي و ملي در سازمان نگاري بخشي، منطقه هاي آينده  برنامه1990از سال 

بوده است، ... زيست و لم، فناوري، فرهنگ، محيطنگاري عهاي فعاليت آينده حوزه. اي برخوردار بوده استويژه

نگاري علم و  اكنون آينده. هاي علم و فناوري تمركز داشته اندها بر حوزه هاي اخير بيشتر برنامه اما درسال
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و در . كندگزاري علم و فناوري عمل ميها در فرايندهاي سياست گيري دولت عنوان يك ابزار تصميم فناوري، به

. انداز بلندمدت شده است هاي راهبردي جامعه، در يك چشمگويي به پرسشوار سبب پاسخبسياري از م

اي در بيشتر كشورهاي در حال توسعه، در  سابقه نگاري علم و فناوري، با سرعت بي هايي باعنوان آينده فعاليت

  .حال پيگيري و اجرا است

سازي براي نيل  ر براي رويارويي با آينده و تصميمهاي محتمل، آمادگي بهت نگاري ابزاري براي درك آينده آينده

ي درازمدت علم،  مند براي بررسي و خلق آيندهنگاري شامل تلاشي نظام آينده. ي مطلوب است ابه آينده

هاي پرمنفعت اقتصادي و هاي عام نوظهور، حوزه منظور شناسايي فناوري فناوري، اقتصاد، محيط و جامعه به

 بيشترين منافع اقتصادي، اجتماعي و سياسي را  ايي راهبردي است كه به احتمال فراوان،هاي زيربن ساير حوزه

ي مطلوب فرصت براي ساختن آيندهنوعي مديريت و مهندسي جامع آينده و ايجاد نگاري  آينده. خواهند داشت

  . است

ريزي راهبردي اشتباه  رنامهبيني و ب هاي مشابه، مانند پيش نگاري با ساير فعاليت در بسياري از موارد آينده

گيري  هايي ثابت در مورد چگونگي شكل فرض بيني كه داراي پيش نگاري نبايد با پيش آينده. شود گرفته مي

گويي نيست، بلكه فرايندي است كه با تمركز بر  نگاري به دنبال پيش آينده. آينده است، اشتباه گرفته شود

دارد ها را بر آن مياندازهايي كه سازمان  از آينده است، چشماندازهاي مشترك خلق آينده در پي خلق چشم

يشي و اندبيني، آينده نگاري جايگزين پيش آينده. ها منطبق سازندهاي امروز خود را با آن كه فعاليت

در كنند، و  نگاري نقش خود را ايفا ميها در فرايند آينده هر يك از اين فعاليت. شود ريزي راهبردي نمي برنامه

  . كنند طور متقابل يكديگر را حمايت مي بسياري از موارد، به

ها، امكان وقوع و اثربخشي هر كند و با بررسي آني بديل آغاز مينگاري كار خود را با شناسايي آينده آينده

ي مطلوب براساس معيارهاي امكان و  بعد از اين مرحله نوبت به انتخاب گزينه. كند انتخاب را مشخص مي

  ).باشد هاي برتر از تصاوير آينده مي در واقع خروجي اين مرحله ليستي از اولويت(رسد  اثربخشي مي

كارهاي لازم ارايه ي انتخاب شده راهپس از اين انتخاب و مقايسه با وضعيت حال، براي رسيدن به گزينه

نگاري  شود كه از وظايف آيندهيريزي راهبردي ارتباط داده م ، كار به فرايند برنامه از اين مرحله. شود مي

  .كند نگاري در شناسايي مقصد يا هدف تلاش مي آينده. نيست

نفعان ي علمي، ذي ها، فرايندي از مشاوره و تعامل بين جامعه اي از روش نگاري فراتر از مجموعه آينده

اي مطلوب در افق دهاين فرايند منظم و مستمر در پي خلق آين. دستاوردهاي تحقيقاتي و سياستگذاران است

  :ده تا سي سال و با دو هدف زير است
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گونه  اين. ها منافعي براي جامعه دارد هايي كه استفاده از آن هاي عام نوظهور؛ فناوري شناسايي سريع فناوري  ·

  گذاري انتخاب شوند  توانند براي سرمايه رقابتي قرار دارند و مي ها هنوز در مرحله پيش فناوري

ي  شده اي براي حل مسيل علمي شناخته زمينه هاي تحقيقات راهبردي؛ اين تحقيقات پيشي حوزهشناساي ·

  .فعلي يا آتي خواهند بود

اين طيف از . نگاري در نظر گرفته شده است نگاري اهداف گوناگوني براي آينده هاي مختلف آينده در برنامه

نگاري  هاي آينده برخي از برنامه. ومي متغيير بوده استفراهم نمودن قابليت هشدار زودهنگام تا ايجاد وفاق عم

ها بر تلاش، جهت  اي از برنامه عده. اند ريزي و برخي بر آموزش تاكيد بيشتري داشته بر پشتيباني برنامه

اين . كردند در حالي كه باقي بر تلاش براي فهم بهتر روندهاي جامعه تأكيد مي. كردند انگيزش مردم تأكيد مي

  :بندي كرد ها را در قالب سه موضوع اصلي تقسيم توان آن رسند، اما مي نظر مي ارتباط به ر ظاهر بياهداف د

  .گيري كمك كند ساختن اطلاعاتي كه به روند تصميم. 1

  نگاري هاي ذهني مبتني بر آينده سازي و ايجاد مدل زمينه. 2

  وميانداز گروهي براي آينده و دستيابي به وفاق عم تشكيل يك چشم. 3

چرا كه تعريف هدف . است) آينده مطلوب(انداز  نگاري تصويرسازي، خلق و ترسيم چشم ترين هدف آينده مهم

  نگاري عبارتند از  پيامدهاي اصلي آينده. سازد گيري را مشخص مي ماهيت ارتباط با فرايند تصميم

  . هاي علم و نوآوري تي فعالي گذاري در زمينه هاي سرمايه هاي آتي جهت تعيين اولويت كشف فرصت  ·

  .دهي نظام علم و نوآوري جهت  ·

  . هاي راهبرديوارد كردن بازيگران جديد به حوزه  ·

  ها و پيوندهاي جديد در سطوح گوناگون جامعه ايجاد شبكه· 

  :نگاري شامل چهار فاز استي آيندهفرايند انجام هر برنامه

  تعيين چارچوب و الگوي مفهومي: فاز يك

شناسي و  اين مرحله كه شامل تعيين هدف، روش. هاي برنامه است دهي و استقرار پايهسازمانهدف اين فاز 

  .نگاري است انتخاب كارشناسان برنامه آينده

  تعيين پارامترهاي كليدي: فاز دو

آوري شده، متغيرهاي كليدي برنامه مشخص  هاي متنوع كارشناسان و اطلاعات جمع با استفاده از گروه

  . شوند مي
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  .باشد ين فاز نيز خود شامل دو گام شناسايي و انتخاب گزينه ميا

  شناسايي. 1

  اندركاران و افراد تاثيرگذار در فرايند  شناسايي كارشناسان، دست ·

  هاي موردنظر هاي مربوط و زيربخش شناسايي مؤلفه  ·

  درك و تبيين رسالت برنامه   ·

  انتخاب. 2

  بندي افراد مرتبط با برنامه  دسته· 

  انتخاب كارشناسان   ·

  .گيري است اي براي تصميم ايجاد چارچوب مفهومي كلي كه يك مدل مرجع براي فهم سيستم و پايه  ·

  تهيه سناريو: فاز سه

  . شودشود و از اين طريق تعدادي سناريو طراحي مي در اين فاز برهم كنش بين متغيرهاي كليدي تحليل مي

  هبردهاي پيشنهاديي نتايج و تدوين را اشاعه: فاز چهار

ي نتايج و تدوين راهبردهاي پيشنهادي اهميت برابري دارند كه بر حسب نوع و اهداف برنامه  اشاعه

  .كنند نگاري تغيير مي آينده

  نگاريبيني و آيندهمقايسه ميان پيش. 1جدول 

 بيني پيش نگاري آينده

 هبا حضور چند خبر ي وسيعي از سطوح مختلف مردم با مشاركت گستره

 هاي خاص متمركز بر حوزه هاي عام و كلان متمركز بر حوزه

 فقط تحليل آينده تحليل و طراحي آينده

 .شود ي مطلوب تعيين نمي آينده .شود مي   ي مطلوب ارايه كارهاي تعيين آينده راه

 .شود ساختن آينده بررسي نمي شوند كارهاي ساخت آينده بررسي مي راه

 .دهي آينده وجود ندارد انگيزه براي شكل انداز وجود دارد معي براي تحقق چشمباور عمومي و مشاركت ج

   

   در ايالات متحدهنگاري فناوري آينده: موردكاوي

نگاري را بر  هاي آينده ترين برنامه مند ترين و نظام وزارت دفاع ايالات متحده، تاكنون مسووليت برخي از مهم

در . هاي علمي است هاي رشتههاي حوزه ها، بازبيني اصلي اين برنامههاي يكي از روش.  است عهده داشته
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ي  هاي ديگري نيز در دهه پيمايش. ، چندين پيمايش ميداني صورت گرفت1970ي   و اوايل دهه1960ي  دهه

كار  هاي مشابهي به ها، روش در تمامي اين پيمايش.  انجام شد]2[شوراي تحقيقات ملي  توسط 1990 و1980

ورزان برجسته و برخي از كارشناسان صنعت ي از انديشه  شده بودند و قسمت بزرگي از كار توسط كميتهگرفته

-ي علمي را معرفي ميهاي علمي جالبي در هر حوزه دست آمده، فرصت هاي به هر يك گزارش. انجام گرفت

كرد و با افزايش تقاضا، از ميهر برنامه كشش تقاضا را بررسي . كردهاي هر حوزه را معرفي مي و اولويت .كرد

  . ي علمي را دو برابر كندي آن حوزه خواست در طي چند سال آينده بودجهدولت فدرال مي

اين بود كه دولت فدرال نيازي به سياست فناوري صريح و  ، باور اصلي در ايالات متحده 1990پيش از سال 

با اين حال در . هاي علم و فناوري توانمند است زمينهآشكار ندارد؛ كشور به اندازه كافي جهت رهبري در تمام 

ي نياز ايالات متحده دهنده، افزايش رقابت پذيري، به خصوص در مقايسه با ژاپن، نشان1980ي  اواخر دهه

هاي گوناگون سياست فناوري منسجم است، كه اين امر سبب افزايش ناگهاني توجه دولت به برنامه به 

  . شد1990ي  ل دههنگاري در اواي آينده 

يعني آنچه كه (هاي كليدي بود  ي ليستي از فناورينگاري، تهيه ي مورد توجه براي آينده در اين برهه، شيوه

ها را  وزارت دفاع تنها برخي از اين فعاليت). آمدندشمار ميي اقتصاد يا امنيت ملي آمريكا حياتي بهبراي آينده

دفتر سياست علم  و ]3[پذيري شوراي رقابت، وزارت بازرگانيها توسط  يتداد، در حالي كه ساير فعال انجام مي

  شدند  هدايت ميو فناوري
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